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به کلیه همکاران محترم فروش و خدمات فرودگاهی

به کلیه آژانس های خدمات مسافرتی طرف قرارداد
با سلام 

احتراماً پیرو نامه شماره ۲۴۱۲۰۱۱۸۹۶۰ مورخ ۱۴۰۱/۰۴/۲۸ در خصوص رعایت کلیه دستورالعمل ها و پروتکل های بهداشتی، 
به شرح جدول ذیل تمهیدات لازم به منظور اجرای دقیق و موثر تقدیم حضور می شود:

رعایت آخرین بخشنامه شرایط پذیرش مسافران هوایی در مسیرهای خارجی (گواهی انجام واکسیناسیون کامل  .۱
، (PCR یا ارائه تست منفی

استعلام وضعیت سلامت متقاضی سفر به صورت الکترونیکی هنگام خرید بلیت و در زمان پذیرش در فرودگاه، .۲
اطلاع رسانی مناسب به مسافران در هنگام خرید بلیت در خصوص احتمال تاخیر در سفر مسافران مشکوک و  .۳

احتمال بازماندن از ادامه سفر هوایی،
رعایت و نظارت بر مقررات فاصله گذاری اجتماعی در کلیه فرایند سفر، .۴

هدایت مسافران مشکوک به نمایندگان وزارت بهداشت و یا اورژانس مستقر در فرودگاه، .۵
تامین بسته بهداشتی (ماسک و پدضدعفونی کننده) و ارائه آن به مسافران در هنگام ورود به هواپیما و الزام  .۶

استفاده از ماسک در کابین مسافری هواپیما توسط کلیه مسافران و خدمه پروازی در ارتباط با مسافر.
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